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Das ,CaFée mit Herz"

Organisation

Vorstand:

Geschaftsfuhrung:

Assistentin:
Mitgliederve rwaltung:
- Spendenakquisition u.

- Spendenbescheinigungen

Finanzcontrolling, Revision,

Rechnungswesen

PC-Betreuung

Wolfgang Polimer, Torsten Jarrs
und Holger Hanisch bis 16.10.2006

Holger Hanisch bis 31.08.2006
Margot Wolf ab 01.09.2006

Sandra Schulze

Heidi Rather

Renate Jarrs

Polmer Siemers GmbH
- Pflege der Hard- u. Software

Schriftfihrung: Heidi Réather
Revision: Margret Mader
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Mitglieder und Forderer des Vereins:

Weitere ehrenamtliche Aufgaben:

Kichenverantwortlicher:

Kichenhelferlinnen

Gaste-Betreuung

Kleiderkammer:
Blroarbeiten:
Gaste-Beratung:

Prufen der Geldsammlungen:

- Uberpriifung Dosenverplombung

- Zahlen des Doseninhaltes

291 (bereinigte Statistik)

Jurgen

Christel, Henry, Beret, Susanne, Johanna

Ruth, Christel, Alimut, Locke, Dirk, Marion, KiarVera,

Manila, Marlies, Erika, Ingrid, Gisela, Eke,

Christel, Almut, Ingrid, Gisela, Eke und Lifakers

Heidi, Barbara

Gerd, Anne-Kathrin, Waltraud

Margret

Datum 05.2007
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Vorstellung der Begegnungsstatte CaFée mit Herz

Entstehung und Zukunftsperspektive
CAFEE mit Herz — was ist das?

Seit nunmehr sechs Jahren existiert das CAFEE mit Herz im Gesundheitszentrum St.
Pauli. Hier werden taglich ca. 320 Gaste (die Anzahl ist steigend) kostenlos mit
Speisen, Getranken und Kleidung versorgt. Das Team von teilweise mehr als 40
ehrenamtlichen Helferlnnen wird von der Geschéftsfuhrerin koordiniert.

Wem wir Hilfe anbieten:

Die Zielgruppe des CAFEE mit Herz sind die armen, arbeits- und obdachlosen
Menschen auf St. Pauli. Ein grol3er Teil der Gaste sind Menschen aus dem direkten
Wohnumfeld, die infolge ihrer persénlichen Umstande auf die Hilfe anderer
Menschen angewiesen sind. Mitmenschen, die durch die Zusammenlegung von
Sozial- und Arbeitslosenhilfe (Hartz IV) in die Armut abgleiten, gehdren auch zu
unserer Zielgruppe. Weiterhin steht das CAFEE mit Herz allen Besuchern und

Patienten des Gesundheitszentrums zur Verfigung.
Was wir leisten :

Es geht um mehr als nur Verkdstigung, die durch die Belieferung der Hamburger
Tafel ermdglicht wird. Das CAFEE mit Herz ist eine Anlaufstelle, ein ,sozialer Hafen*
fir Menschen, die am Rande des sozialen Netzes leben oder aus diesem
herausgefallen sind. Das CAFEE mit Herz fordert keine ,funktionale Armenspeisung*
sondern st ein Ort, an dem Hilfe zur Selbsthilfe gelebt wird und an dem gescheiterte
Menschen den Glauben an Ihr Leben und lhren Selbstwert bzw. Leistungsfahigkeit
wiederfinden. Dies geschieht u .a. durch die aktive Unterstitzung der Bedurftigen bei
Behordenangelegenheiten/Behdrdengéangen, Hilfestellung in personlichen Krisen-
situationen, vertrauliche soziale Beratung oder ganz einfach durch die Ausgaben von

Kleidern in der CAFEE-eigenen Kleiderkammer.
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Die Kleiderkammer wurde durch einen neu dazu gemieteten Raum vergrof3ert. Die

Ausgabe von Bekleidung wird durch Kleiderspenden erméglicht.

Veranstaltungen und das Bereitstellen von Biichern, Zeitschriften und
Tageszeitungen, Brett- und Kartenspielen ermdglicht den Gasten, sich zu
informieren, miteinander in Kontakt zu kommen und aus der Isolation herauszutreten
und so zumindest zeitweise Ihren Alltag zu vergessen. Frei nach dem Motto: Hilfe zur
Selbsthilfe, wird eine aktive Mithilfe der Gaste bei der taglichen Arbeit und bei
Veranstaltungen nicht nur gewiinscht sondern speziell geférdert. Das CAFEE mit
Herz ist seit Entstehung des Gesundheitszentrums Mitglied des Tragervereins und

arbeitet aktiv mit den anderen Einrichtungen zusammen.

Die Offnungszeiten wurden dem Bedarf angepasst und erweitert. Wir bieten von
Montag bis Sonntag einschl. den Feiertagen ein Frihstiick von 07:00 Uhr bis 10:00
Uhr und ein Mittagessen von 14:00 bis 17:00 Uhr.

Unser Beratungsangebot wurde ebenfalls den Bedurfnissen angepasst und kann von
Montag bis Freitag in einem dafir eingerichteten Raum genutzt werden.

Was wir noch planen:

Zusatzlich zu den bisherigen Angeboten werden unsere Gaste bald eine Mdglichkeit
zum Duschen haben. Als weiteren Schritt der Hilfe zur Selbsthilfe soll mit dem Ziel
bis Ende 2007 eine ,Selbsthilfewerkstatt” eingerichtet werden. Die Selbsthilfe-
werkstatt wird unter anderem mit PC’s ausgestattet und bietet somit eine
Mdoglichkeit, die modernen Kommunikationsmittel zur Unterstitzung z. B. bei

Bewerbungen einzusetzen.

Als weitere Angebote fur unsere Gaste finden in regelmaRigen Abstanden

Filmabende und Spielabende statt.
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Wer betreibt das CAFEE mit Herz:

Das CAFEE mit Herz wird vom gemeinniitzigen Verein ,CAFEE mit Herz", der zurzeit
aus 291 Mitgliedern besteht, betrieben. Die Mitglieder setzen sich aus engagierten
Burgerinnen und sozialverantwortlichen Firmen zusammen. Weiterhin unterstitzen

uns eine ganze Reihe von Privaten Sponsoren und ortsansassigen Firmen mit
Finanziellen Zuwendungen und/oder Sachspenden. Somit kdnnen wir unsere
Eigenstandigkeit bewahren. D. h. wir sind unabhangig von kirchlichen bzw.
staatlichen Institutionen und deren zurzeit doch sehr eingeschrankten Hilfsmaoglich-

keiten. Dieser Zustand ist die Grundlage fiir unsere Uberaus effektive Arbeit.

Die taglich anfallenden Arbeiten werden von ehrenamtlichen Helferinnen und von
sozial engagierten Mitarbeitern auf der Basis von 1,50 € Jobs getragen.
Praktikantinnen von Hochschulen, Schilerpraktikantinnen sowie vom Gericht
vermittelte Personen, die ihre Sozialstunden ableisten, unterstitzen bzw. begleiten
unsere Arbeit. Unser eingespieltes Team hat die bisherigen Aufgaben mit Bravour
gemeistert und wird auch flexibel auf die anstehenden Herausforderungen reagieren

und die Aufgaben von morgen lésen.

Was wir noch erwahnen mochten:
In unserer Kultur definieren sich die Menschen meistens Uber ihren Besitzstand:

Arbeitsplatz, Wohnung und Konsumguter. Wem etwas fehlt, der wird leicht zum
AulRenseiter und Verlierer abgestempelt. Mit dem Staturverlust schwinden Selbstwert
und Lebenswille. Das heif3t in der Konsequenz oft: Arbeitslosigkeit — Obdachlosigkeit

— Wirdelosigkeit.
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Personal
Das Personal Des CAFEE mit Herz setzt sich aus tber 40 ehrenamtlichen Helferinnen und
Helfern zusammen. Sie werden unterstutzt durch Schilerpraktikanten/Innen und Helfer/Innen

Uber die Gerichtshilfe.

Darlber hinaus haben wir 12 Personen teilweise aus dem Géstebereich fur € 1,50 Jobs
gewinnen konnen, die uns taglich bei der Vorbereitung, der Gestaltung des Buffets,
Handwerksarbeiten, Burounterstitzung und bei der Reinigung zur Hand gehen. Hiermit wird
~Hilfe zur Selbsthilfe* gelebt.

Weiterhin beschéftigt das CAFEE mit Herz folgende Festangestellte:
Margot Wolf, Geschéaftsfuhrung

Sandra Schulze als Assistentin der Geschaftsfihrung

Heidi R&ather, Mitgliederverwaltung auf der Basis eines 400 € Jobs

Jurgen Haase als Kichenverantwortlicher ebenfalls auf 400 € Basis.

Besucherstatistik / Gastezahlen
Die Gastezahlen unterliegen monatlichen sowie saisonalen Schwankungen. So ist zu
Beobachten, dass Ende des Monats, wenn ein Teil der bedirftigen Gaste finanzielle Hilfe

vom Staat erhalt, fir einige Tage die Besucherzahl zurtickgeht. Ansonsten wird das
CAFEE mit Herz gut besucht und genutzt.

Besucherzahlen:

Die Gesamtzahl der Gaste im Jahr 2005 belief sich insgesamt auf ca. 15.449
Die Gesamtzahl der Gaste im Jahr 2006 belief sich insgesamt auf ca. 23.216
Davonim 4. Quartal: 10.821

Dies entspricht einer Steigerung von 50 %.
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Mitgliederentwicklung

Die Anzahl der Mitglieder des CAFEE mit Herz betrug zur letzten Mitgliederversammlung

bereinigte 259.
Zum 31.3.2007 wies die Statistik bereinigt 291 Mitglieder aus.

Aktivitaten

Aufgrund der Krankheit von Holger Hanisch fanden in den ersten neun Monaten kaum
Aktivitaten statt.

Oktober 2006

Neue Offnungszeiten — Friihstiick 07:00 — 10.:00 Uhr
Wir arbeiten in 2 Schichten von 06:00 — 12:00 Uhr und
von 12:00 bis 18.00 Uhr

Es wurden 2 Kdche (1€-Jobber) angestellt, die in der Zwischenschicht
von 10:00 — 16:00 Uhr arbeiten

Vorbereitung Bettlermarsch

Vorbereitung Veranstaltung ,Kunstraum gegen soziale Kalte*
Bericht in Stern-Online ,Schichtwechsel auf St. Pauli
Hamburger Abendblatt ,CaFée mit Herz will sich vergroRern®

Hamburger Morgenpost ,Ich bin die Neue im CaFée mit Herz

Der NDR dreht von 09:00 bis 17:00 Uhr im CAFEE mit Herz

Datum 05.2007
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November 2006

* Veranstaltung ,Kunstraum gegen soziale Kalte*

* Bettlermarsch

o CaFée mit Herzim Abendjournal (voller Block 5 Minuten)

» Veranstaltung Tragerverein ,Fit durch den Winter* (Catering)

» Benefizveranstaltung der Kurverwaltung

Dezember 2006

* Weihnachtsmarkt Spielbudenplatz und vor dem Hauptbahnhof
mit unserer Tombola vom 01.-23.12.07

» Adventskaffee mit unseren Mitarbeitern

» Nikolausfeier mit Vince Weber (Beitrag bei SAT1)

» Premiere St. Pauli Theater ,Maria und Josef* im CaFée mit Herz
Weitere Auffihrungenam 16., 19., 20., 21., und 22.12.2006
Artikel im Abendblatt vom 18.12.06

Januar 2007

* Das CaFée mit Herz hat ab dem 1.1. an 365 Tagen im Jahr
geoffnet.

» Der Lions-Club* besucht CaFée mit Herz.
Die Filmvorfuhrung und die Prasentation wird begeistert
aufgenommen

» Infostand in der Patriotischen Gesellschaft

* HSV-Kapitan Rafael van der Vaart und die Sponsoring Initiative
~-Hamburger Weg" mit der Firma Casio besuchen CaFée mit Herz
und schenken uns 100 Freikarten mit Schals und Handwarmer
fur das Spiel gegen Cottbus am 31.01.07.
Presse: SAT 1 und Abendblatt
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Februar 2007

Marz 2007

Tide TV — Sendung ,Auf3en kantig*

Talkrunde,

Teilnehmer: Michael Edele, Geschaftsfihrer Freie
Wohlfahrtspflege  Hamburg

Friedhelm Krdsche, Behorde fur Soziales

Irene Ehmke, Biro fur Suchtpravention

Margot Wolf, CaFée mit Herz

Mitgliederversammlung des Tragerverein Gesundheitszentrum
St. Paulie. V.

Margot Wolf wird in den Vorstand gewahlt.

Prasentation bei der Firma Barclaycard, die uns dieses Jahr mit

vielfaltigen Aktionen unterstutzen wird

Patriotische Gesellschaft ,Seitenwechsel*
Je ein Manager der Firma Ethicon GmbH und vom Deutschen
Ring werden die Seite wechseln und eine Woche im CaFée mit

Herz arbeiten

Gemeinsame Pressekonferenz Wolfgang Pollmer und die Volksfursorge
Zum Blankeneser Laufevent an dem mehrere Prominente fur das

CAFEE mit Herz laufen werden u. a. Carlo von Tiedemann

Datum 05.2007
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Fir die Unterstiitzung unserer Armut- und Obdachlosenarbeit des CAFEE mit Herz

bedanken wir uns u. a.
* bei der Hamburger Tafel, die uns mit Lebensmittel versorgt
* beim Hamburger Abendblatt fir die Weihnachtspakete
» bei der Druckerei auf St. Pauli fur die Plakate des Bettlermarsches
* bei EXTRACARD fir die Plakate und die Osterkarte
* bei Herzblut fir die ausgerichtete Weihnachtsfeier fur unsere aktiven Helfer/Innen
* bei den Zeitspendern
* bei dem Kooperationspartner Medienpool
» beim Hamburger Spendenparlament
» bei der Firma Globetrotter fur die Schlafsdcke und Isomatten
* bei der S-Bahn Hamburg
» bei Barclaycard fur die vielfaltigen Aktivitaten und Unterstitzung
* bei der Islamischen Gemeinde Hamburg Centrum Moschee e. V.
* Dbei Tchibo GmbH
* bei der AXA Versicherung
» Dohle Service GmbH
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Finanzdaten 2006

Einnahmen 2006

Mitgliedsbeitrage 27.214,72 15,98 %
Spenden 90.711,27 53,27 %
Zeitpatenschaften 34.277,88 20,13 %
Zinsertrage 1.632,36 0,96 %
Sonstige Einnahmen 9.442,43 5,54 %
Spenden Tod Holger 7.012,51 4,12 %
Gesamt: €170.291,17

Ausgaben 2006

Personal

Miete

Versicherungen/Beitrage
Burokosten (Telefon, Internet, Briefmarken, Bliromaterial, etc.)
Klche (Zukaufe Lebensmittel, neue Elektrogerate, etc.)

Betriebsausstattung, Umbauten,

Gesamt: € 96.820,35

Uberschuss: € 73.470,82 = 43 %
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